
UGOVOR O OSVJEŽAVANJU (AŽURIRANJU NADOGRADNJI) PROGRAMA 

 

Zaključen dana _____________ u Našicama između: 

1. Sokol info j.d.o.o. Našice, oib: 93439603835 (dalje: Pružatelj usluge) 

2. ____________________________________________________________________________(dalje: Korisnik) 

Ugovorne strane su se sporazumjele o sljedećem: 

Članak 1. 

Pružatelj usluge se obavezuje pratiti zakonske izmjene te ažurirati programsko rješenje na način da djeluje u skladu s 

trenutnim zakonima kojih se tiče. Sukladno tome, Pružatelj se obavezuje što prije ažurirati programsko rješenje te u 

najkraćem mogućem roku učiniti dostupnim mogućnost ažuriranja na najnoviju inačicu korisniku. 

Članak 2. 

Programsko rješenje se ažurira preko Interneta, djelom automatski, djelom kroz sučelje programa, preko opcije 
»Ažuriranje - Nadogradnja«. Korisnik je dužan kada mu to program ponudi, a najmanje 1 tjedno, provjeriti ima li 
novijih ažuriranja za preuzeti, te ih prema proceduri programa usnimiti u računalo.  
 

Članak 3. 

Ukoliko Korisnik ne preuzme (ne ažurira) program redovito, Pružatelj ne jamči i ne odgovara za ispravnost 

programskog rješenja, a ukoliko se to redovito odbija, Pružatelj će uskratiti usluge kao i u Članku 6 ovog Ugovora. 

Članak 4. 

Za sve troškove nastale iz uklanjanja eventualnih grešaka nastalih nestručnim radom, prekidanjem jednom 

započetog ažuriranja, nestancima struje i slično, odgovara isključivo Korisnik, te će Pružatelj obračunati utošenu 

satnicu za popravak istih prema važećem Cjeniku Pružatelja na dan nastanka istih. 

Članak 5. 

Naplata usklađenja programskog rješenja i njegovog održavanja izvršavati će se jednom mjesečno, u mjesecu za 

tekući mjesec, za što će se ispostaviti račun od Pružatelja usluge prema Korisniku. Interval izdavanja računa biti će do 

5. tekućem mjesecu. Korisnik je prethodno dužan podmiriti sve izdane račune. 

Članak 6. 

Ukoliko Korisnik nije prema Pružatelju podmirio račun do najkasnije 20-og u mjesecu, Pružatelj će to smatrati 

raskidom Ugovora te onemogućiti daljnje osvježavanje programa te slanje fiskalnih računa prema Poreznoj upravi 

sukladno Zakonu o fiskalizaciji u prometu gotovinom (»Narodne novine«, br. 133/12.), Članak 19.a, stavak 2, u kojem 

Pružatelj usluge više nije odgovoran uslijed raskida Ugovora. Programsko rješenje će 5 dana ranije svaki dan prikazati  

podsjetnik ukoliko nije podmiren račun ili nije evidentirano njegovo podmirenje. 

Članak 7. 

Ugovorne strane su pročitale i shvatile odredbe ovog ugovora, te ga u znak prihvata vlastoručno potpisuju. Sve 

nesporazume ugovorne strane će rješavati sporazumno, a u suprotnosti ugovaraju nadležnost Općinskog ili 

Trgovačkog suda u Osijeku. 

Članak 8. 

Odredbe o korisničkoj licenci su sastavni dio ovog ugovora, te stranke svojim potpisom potvrđuju kako su sa istima 

upoznate. Korisnička licenca je također dostupna u svakom trenutku i kroz sučelje programa. 

Članak 9. 

Ovaj Ugovor sačinjen je u dva istovjetna primjerka, od kojih po jedan za svaku ugovornu stranu. 

 

 

Za Korisnika  Za Pružatelja usluge 

   

 


